
Korte termijn effect
Verandering op het niveau van kennis 

en bewustwording

Middellange termijn effect 
Verandering op het niveau van houding 

en perceptie

Lange termijn effect
 Verandering op het niveau van gedrag 

en cultuur

Onverwachte 
Ontmoetingen

Cocreatie

Impactdoel
Waar dragen we 

aan bij?

Inwoners 
Hengelo, Kampen 

en Zwolle

Bezoekers zijn nieuwsgieriger en maken vaker ruimte voor de ander
Bezoekers durven meer van zichzelf te laten zien

Er is méér begrip voor elkaar, mensen ervaren meer verbondenheid

Bezoekers ontmoeten vaker mensen van buiten de eigen bubbel
Bezoekers horen vaker het verhaal van anderen

Bezoekers krijgen méér verschillende perspectieven mee

Bezoekers staan positiever tegenover (het perspectief van) anderen, 
ook wanneer zij verschillen en/of andere opvattingen hebben

Bezoekers zijn minder bang voor het onbekende en voor mensen 
buiten de eigen bubbel

Bezoekers maken vaker samen 'de huiskamersfeer' in de bibliotheek
Bezoekers zijn m eer betrokken bij wat er (lokaal) speelt in de 

samenleving, ook buiten de eigen bubbel

Bezoekers gaan meer in gesprek met anderen in de bibliotheek
Bezoekers leren de bieb in vergrote mate kennen als plek voor 

ontmoeting en dialoog
Bezoekers delen vaker op een goede manier ervaringen en meningen 

met anderen in de bibliotheek

Bezoeker voelen vaker dat zij samen met anderen op een 
waardevolle manier invulling kunnen geven aan de 

ontmoetingsfunctie van de bibliotheek
Bezoekers voelen meer betrokk enheid bij (de ontmoetingsfunctie 

van) de bibliotheek

Bezoekers zetten zelf kunst en cultuur vaker in om meerwaarde voor 
de samenleving te creëren

Bezoekers komen meer in contact met kunst en cultuur
Bezoekers leren de principes van co- creatie kennen

Bezoekers beseffen beter hoe kunst mensen aan het denken kan 
zetten

Zij staan er meer voor open om zelf kunst te maken en cultuur te 
bedrijven om aan maatschappelijke doelen bij te dragen

Zij voelen zelfverzekerder om zich middels kunst en cultuur in te 
zetten voor de opgaven van de samenleving

Een verbonden 
samenleving in 
de gemeenten 

Hengelo, 
Kampen en 

Zwolle

Waarom project Onverwachte Ontmoetingen?
Polarisatie is een groot maatschappelijk probleem en om dit tegen te gaan, willen we mensen uit hun sociale bubbels 
halen en andere   perspectieven laten zien. Hiervoor gebruiken we kunst en cultuur: kunstenaars maken samen met 
bezoekers van de bibliotheek creatieve   en interactieve activiteiten die zorgen voor meer contact en gesprekken tussen 
mensen.

Het doel is tweeledig
We verminderen polarisatie door mensen meer open te laten staan voor elkaar
We laten meer mensen meedoen aan kunst en cultuur

Het project gaat dus niet over hen, maar met en voor hen.

1.
2.

Onze invloed reikt tot hier

Project Onverwachte Ontmoetingen.... ...stimuleert ontmoeting

...geeft invulling aan de bibliotheek als plek

...laat kennismaken met kunst en cultuur


