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Bestellingen dienen minimaal 4 weken van tevoren geplaatst te worden. Aanvragen binnen
de termijn van 4 weken worden niet in behandeling genomen. Zonder tegenbericht wordt de
collectie 3 dagen voor de opgegeven periode afgeleverd bij de betreffende bibliotheek.

Veelgevraagde thema’s

Sommige thema’s zijn veelgevraagd in een bepaalde periode van het jaar. Het is mogelijk
dat er zo veel aanvragen binnenkomen dat wij levering niet meer kunnen garanderen. Wij
hanteren daarom een maximum aantal aanvragen per thema.

Voor thema’s die niet gerelateerd zijn aan een periode van het jaar, zoals ruimtevaart of
wonen, kunnen wij vragen of het thema verplaatst kan worden naar een rustigere periode.
Indien dit niet mogelijk is, zijn wij genoodzaakt de aanvraag te annuleren of minder
materialen te leveren dan je van ons gewend bent.

Prijzen

Alle genoemde prijzen zijn exclusief 9% BTW en gelden voor één collectie van één
huurtermijn. Prijswijzigingen per 1 januari conform Productencatalogus.

Huurtermijn

- Piramidecollecties 4 weken
- Projectcollecties 4 weken
- Wisselcollecties 12 maanden

Als een collectieaanvraag een langere huurtermijn betreft dan 4 weken of 12 maanden wordt
deze prijs verrekend in het abonnement. Er wordt dan gerekend in een veelvoud van de
huurtermijn. Zo wordt voor een projectaanvraag van 6 weken 2 termijnen gerekend, en voor
een aanvraag van 12 weken 3 termijnen.

Verlengen

De huurtermijn kan eenmaal worden verlengd, mits de materialen niet gereserveerd zijn. De
extra huurtermijn wordt in de abonnementsprijs verrekend.

Vergoeding bij overschreden huurtermijn

Indien de materialen niet op tijd retour zijn, word(en)t de overschreden huurtermijn(en) in de
abonnementsprijs verrekend. Na 2 overschreden huurtermijnen brengen wij de materialen in
rekening.

Beschadiging of verlies

Beschadiging of verlies van materialen wordt in rekening gebracht.




